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INTRODUCCIÓN

A medida que aumentan las complejidad en la cadena mundial de suministro de productos, es crucial que 
las empresas identifiquen los riesgos asociados. En IFS hemos desarrollado Supply Chain Processes Check 
(Comprobación de los procesos de la cadena de suministro) para apoyar este esfuerzo. Ayuda a verificar 
que su empresa ha establecido los procesos adecuados, identifica las oportunidades de mejora, mejora la 
flexibilidad de tu negocio y aumenta la confianza de los clientes. Con el IFS Supply Chain Processes Check, 
protege su negocio y demostrará a sus socios comerciales un enfoque proactivo para planificar el futuro. 

La lista de materias primas IFS es una parte importante del IFS Supply Chain Processes Check. Al enumerar 
las materias primas críticas, identifica claramente las áreas de vulnerabilidad en la cadena de suministro. 
Apoya la transparencia de la cadena de suministro y permite a las empresas identificar y evaluar los riesgos 
asociados a las materias primas críticas. Las materias primas relevantes se seleccionan de una lista 
predefinida considerada crítica por factores de riesgo económico, medioambiental, social y político. 

IFS proporciona esta lista en su software, auditXpress Neo. Aquí puede documentar las materias primas 
críticas identificadas y compartir esta información con los clientes para mejorar la transparencia dentro de 
la cadena de suministro.

Es fundamental comprender que la información introducida en la lista es el resultado de un exhaustivo 
trabajo previo. Este folleto explica paso a paso como funciona el IFS Supply Chain Processes Check y como 
rellenar los campos de datos en el software. 
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1 	 | 	� El IFS Supply Chain Processes Check –  
Paso a paso

Antes del check

1.	� Indique a su entidad de certificación o proveedor de servicios de evaluación su interés en ser evaluado 
con el IFS Supply Chain Processes Check. 

2.	 Obtenga la documentación necesaria & herramientas de la página web de IFS:		

	 a.	� Programa: IFS Supply Chain Processes Check para analizar los socios de la cadena de suministro e 
identificar los productos de alto riesgo.

	 b.	 Guía: Como preparar el IFS Supply Chain Processes Check.
	 c.	� Software IFS auditXpress Neo: Puede descargar el software desde el área de inicio de sesión de la base 

de datos IFS o ponerse en contacto con el servicio de atención al cliente de IFS para recibir un enlace 
de descarga.

3.	� Realice un análisis de todos los peligros posibles y previstos e identifique los riesgos. Para una descripción 
del análisis de peligros y la identificación de riesgos, consulte el capítulo 2.4 y los anexos 3 y 4 de la Guía 
de IFS Supply Chain Processes Check. 

4.	� Compare, DESPUÉS de realizar el análisis basado en el riesgo, sus materias primas críticas identificadas 
con la lista predefinida en la lista de materias primas IFS e identifique las que coinciden. Las materias 
primas críticas de la lista de materias primas se eligieron para garantizar que no se vea abrumado por la 
necesidad de documentar todas las materias primas identificadas.

5.	 Introduzca detalles sobre estas materias primas críticas en la lista.

Durante el check

El auditor o evaluador comprobará lo siguiente:

•	� si la lista de materias primas contiene todas las materias primas predefinidas manipuladas o producidas 
por la empresa.

•	 el sistema de evaluación y verificación de riesgos asociados a la cadena de suministro.

Después del check

Una vez finalizado la evaluación y cargada toda la documentación necesaria en la base de datos IFS, la lista 
de materias primas IFS será visible en el perfil de su empresa. Sólo las empresas a las que otorgue derechos 
de acceso al informe de evaluación podrán ver los datos de la lista de materias primas.  
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2 	 | 	� La lista de productos de materias primas IFS  
en IFS auditXpress Neo 

IFS auditXpress Neo es un software personalizado que apresenta los informes de auditorías, evaluaciones 
y checks IFS. Las empresas certificadas o evaluadas por IFS pueden descargar el software desde el área de 
acceso de la base de datos IFS. En el software, puede seleccionar el IFS Supply Chain Processes Check y 
encontrar la lista de materias primas. 

La selección de las materias primas críticas necesarias predefinidas pertinentes, como tipos de carnes, 
pescados, huevos, frutas y verduras, cereales, aceites, productos secos y una selección de productos no 
alimentarios, se documenta en el software IFS auditXpress Neo. Para cada materia prima, se introduce la 
siguiente información:

Explicación detallada de los campos de datos

1. Ingredientes 

A partir de su análisis de peligros y evaluación de riesgos, elija las materias 
primas aplicables a su organización de la lista predefinida.  
La lista de ingredientes sigue losalcances de productos IFS, lo que facilita la 
navegación y la búsqueda de artículos individuales. Existe la posibilidad  
de introducir materias primas que no estén en la lista utilizando la categoría 
“Otros”. 

2.
Descripción de  
los ingredientes

El campo de texto libre le permite introducir más detalles explicativos sobre  
la materia prima seleccionada.

3. País de origen 
La lista de países se basa en las listas ISO para la estandarización. Elija el país 
de origen de la materia prima seleccionada. 

4.
Provincia (región 
del país)

La lista de provincias se basa en las listas ISO para la estandarización. Selec-
cione la provincia de origen si la conoce. Nota: este campo no es obligatorio. 

5.
Descripción del 
proveedor

Este campo de texto libre le permite introducir más detalles sobre el  
proveedor de materias primas. Por ejemplo, puede dar detalles sobre cuánto 
tiempo lleva haciendo negocios con el proveedor (es decir, destacar las 
relaciones comerciales a largo plazo), si el proveedor es un intermediario, si  
los materiales se compran en el mercado al contado o si se trata de una  
entrega directa desde la explotación. Los datos de contacto, como el nombre 
del proveedor u otros detalles, no se esperan y son voluntarios.  

6. Categoría de riesgo

A partir de su análisis de peligros y evaluación de riesgos, elija las categorías 
de riesgo asociadas a la materia prima: 
•	 factores de riesgo económicos,
• 	 ambientales,
• 	 sociales y
• 	 políticos.
Este campo de selección múltiple le permite elegir todas las categorías de 
riesgo asociadas en un solo paso, incluida la categoría “Otros” si sus riesgos 
no figuran en la lista. 

7.
Explicación de la 
categoría de riesgo

Este campo de texto libre le permite introducir más detalles sobre las  
categorías de riesgo seleccionadas.

8.
Comentario del 
auditor

Este campo de texto libre permite al auditor o evaluador añadir comentarios. 
Tenga en cuenta: Este campo lo rellena el auditor o evaluador, no la empresa.  
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3 	 | 	� Más información de IFS  

El programa del IFS Supply Chain Processes Check 

El programa ofrece detalles sobre el protocolo de evaluación, como los requisitos de duración, 
el sistema de puntuación, los plazos de presentación de informes, la lista de requisitos y las 
plantillas para el informe y la carta de confirmación. 

La guía del IFS Supply Chain Processes Check

Una guía completa ayuda a los auditores y a las empresas a prepararse para el IFS Supply 
Chain Processes Check y mejora sus conocimientos sobre los métodos de análisis de riesgos y 
las prácticas de gestión de riesgos en la cadena de suministro.

La página web del IFS Supply Chain Processes Check

Aquí encontrará toda la información y documentos pertinentes, así como entidades de certifi-
cación, proveedores de servicios de evaluación, consultores y proveedores de formación. 

Póngase en contacto con 

Para solicitudes relacionadas con el contenido de la evaluación, póngase en contacto con su  
representante regional de IFS o envíe un correo electrónico a riskmanagement@ifs-certification.com.

https://www.ifs-certification.com/images/ifs_documents/IFS_Supply_Chain_Processes_Check_v1_program_EN.pdf
https://www.ifs-certification.com/images/ifs_documents/IFS_Supply_Chain_Processes_Check_v1_guideline_EN.pdf
https://www.ifs-certification.com/es/supply-chain-processes-check
https://www.ifs-certification.com/images/ifs_documents/IFS_Offices_Representatives_version_1.3_EN.pdf
mailto:riskmanagement%40ifs-certification.com?subject=
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